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Lieber Geschaftsreisender,

Sonne, Strand, Karneval und Caipirinha sind nicht die einzigen
Griinde fur eine Reise nach Brasilien. Insbesondere in der
Metropole Sao Paulo ist die Wirtschaft in den letzten Jahren
stetig gewachsen. Brasilien hat sich zu einem ernst zu neh-
menden Global Player entwickelt.

Nichtsdestotrotz ticken die Uhren in Sao Paulo anders als bei
uns. Verhandlungen ziehen sich hin und minden nicht auto-
matisch in einen schriftlichen Vertrag. Manchmal findet man
nur mit dem ,jeitinho*, dem kleinen brasilianischen Trick, eine
gemeinsame Ldsung.

Unsere Experten wollen Sie auf lhrer Reise nach Sao Paulo
begleiten, damit Sie sich auf die Besonderheiten der brasiliani-

schen Geschaftswelt einstimmen kénnen.

Wir wiinschen Thnen viel Vergnugen und Vorfreude auf lhre
nachste Reise.

Stefan Vorndran Josef Bogdanski
Sprecher der Geschaftsfiihrung Senior Vice President
Senior Vice President Central Europe Vertrieb Deutschland
BCD Travel Germany GmbH Globales Key Accounting

Deutsche Lufthansa AG
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Mit Lufthansa nach Sao Paulo

Lufthansa fliegt taglich um 22:35 h ab Frankfurt und
taglich um 21:45 h ab Miinchen nach Sao Paulo. Von
dort geht es taglich um 18:35 h zurlick nach Frankfurt
und um 13:05 h zurtick nach Minchen*. Der Meilenwert
fur die Strecke Frankfurt - Sdo Paulo betragt 6.08s. Je
nach Buchungsklasse werden lhnen 5o - 300 Prozent
des Meilenwerts gutgeschrieben.

Vom Flughafen ins Zentrum

Es gibt Plane fur einen Expresszug vom Sao Paulo
Guarulhos International Airport in die City. Bis dieser
seinen Betrieb aufnimmt, greifen Sie am besten auf den
Shuttle-Bus zurtick. Er braucht etwa 30 bis 50 Minuten
ins Zentrum und kostet 28 BRL. Die Kosten fuir eine
Taxifahrt liegen bei etwa 9o BRL.

Unterwegs in Sdo Paulo

Stau ist in Brasiliens Metropole Sao Paulo an der
Tagesordnung. Deshalb sind Taxen und Busse nur
bedingt empfehlenswert, um tagstiber von A nach B

zu kommen. Busse sind zudem nicht sonderlich sicher.
Stattdessen sollten Sie auf die Metro umsteigen. Sie ist
schnell, sicher und gunstig. Eine Fahrt kostet 2,40 BRL.
Nachts ist ein vorbestelltes Taxi eine gute Alternative.

Lufthansa Check-in in Terminal 2

Annahmeschluss ist 60 Minuten vor Abflug. AuRer den
Check-in Schaltern stehen folgende Lufthansa Check-in
Services zur Verfugung:

+ Online Check-in

+ Mobiler Check-in

Lufthansa Loungeangebot am Flughafen

Partner Lounge im Terminal 2, Flugel C, 1. Etage
(5:00 h - 1:00 h) fir HON Circle Member, Senatoren,
Star Gold Card Inhaber und Passagiere mit Lufthansa
First oder Business Class Ticket.

Vollumféngliche Reiseservices
BCD Travel Kontaktdaten, Buchungsmaoglichkeiten und
Traveller Tools finden Sie unter www.bcdtravel.de.




Ein Insider gibt Reisetipps

Fur Lutz Nauert, Senior Director Global
Client Management, BCD Travel
Germany, ist Brasilien wie eine zweite
Heimat, denn er ist mehrmals im Jahr
dort tatig. Exklusiv fur Sie hat er einige
Reisetipps zusammengestellt:

Mein Lieblingsplatz in Sdo Paulo

Das Teatro Municipal de Sao Paulo liegt
im Herzen der Altstadt inmitten anderer
Gebzude aus der Jahrhundertwende.

Es wurde von 1903 bis 1911 gebaut

und ist eine der berthmtesten
Sehenswurdigkeiten der Stadt. Einige historisch bedeutsame
Veranstaltungen haben dort stattgefunden, wie beispielsweise
1922 die Semana de Arte Moderna. Diese Kunstwoche hat die
Kunst- und Literaturszene jener Zeit verandert. Ihre Einfliisse
sind bis heute spurbar.

Kulinarisches Sao Paulo

Das Nationalgericht der Brasilianer ist die Feijoada, ein Eintopf
mit schwarzen Bohnen, Fleisch und Reis. Allerdings ist es viel
wahrscheinlicher, dass Sie bei einem Geschaftsessen in Sao
Paulo in eine Churrascaria gehen - ein typisch brasilianisches
Grillrestaurant. Dort wird lhnen Fleisch in allen Variationen
am Tisch serviert und dazu bedienen Sie sich am tblicherweise
sehr reichhaltigen Salatbuffet. Als Snack zwischendurch

gibt es haufig die so genannten Salgadinhos. Das sind kleine
salzige Pasteten, frittiertes Gemuse oder Krabben. Und
naturlich bekommen Sie in Sao Paulo wie in ganz Brasilien an
jeder Ecke Caipirinha, gern auch in den Varianten Caipiroska
mit Wodka oder Caipifruta mit Fruchtmark gemischt.

Jogging

Im groRten Stadtpark, dem Parque Ibirapuera, mit

seinen einheimischen Pflanzen und einem See finden Sie
ausgezeichnete Joggingrouten und Fitness-Pfade. Ganz
nebenbei kommen Sie beim Joggen an verschiedenen Museen
und Bauwerken des bertihmten Architekten Oscar Niemeyer
vorbei.




Sicherheit
Sao Paulo hat wie alle brasilianischen GroRstadte

eine hohe Kriminalitatsrate. Wenn Sie vorsichtig sind
und einige Grundregeln beachten, konnen Sie sich

im Zentrum S&o Paulos aber relativ sicher bewegen.

Sie sollten allerdings auf teuren Schmuck und Uhren
verzichten, um die Aufmerksamkeit von Dieben nicht
auf sich zu ziehen. Da Diebe hier haufig gut bewaffnet
sind, ist es ratsam immer etwas Bargeld bei sich haben,
um sie bei einem eventuellen Uberfall schnell zufrieden
zu stellen. Mehr als 150 BRL sollten Sie allerdings nicht
mit sich herumtragen.

Einkaufstipp

Auf der Praca da Republica findet sonntags ein groRer
Markt fur Kunst und Kunsthandwerk statt. In der Nahe
der Metro-Station Estacao da Luz befindet sich die Rua
José Paulinho. Hier reiht sich eine Modeboutique an die
nachste.

FuRball hat in Brasilien einen hohen Stellenwert. Aus
Sao Paulo spielen drei Clubs in der brasilianischen
ersten Liga: Sao Paulo, Corinthians und Palmeiras.
FuRball-Trikots sind ein beliebtes Mitbringsel und
werden an jeder StraRenecke angeboten.

In letzter Minute

Auch am internationalen Flughafen gibt es vielfaltige
Shopping-Maglichkeiten fur Souvenirs. Fir diejenigen,
die am Flughafen arbeiten machten, steht Wireless LAN
zur Verfugung.




Worauf Geschiiftsreisende achten sollten

Kleidung

Trotz der Hitze im brasilianischen Sommer ist die Business-
Kleiderordnung in Sdo Paulo recht formell und konservativ.
Anzug und Krawatte fur den Herrn; Anzug oder Kostim mit
geschlossenen Schuhen fur die Dame. Wenn Sie sich in Ihren
ublichen Anzlgen nicht wohl fiihlen, konnen Sie auf leichte
Baumwollstoffe zurtickgreifen. Aber Achtung: In den Biros
und Konferenzraumen ist es dank Klimaanlage ganz schon
frisch.

Piinktlichkeit

Auch wenn Brasilianer es im Privatleben mit der
Punktlichkeit nicht so genau nehmen, ist Punktlichkeit bei
Geschaftsterminen in Sao Paulo ein Muss. Gerade von
Deutschen wird erwartet, pinktlich zu sein. Sie kdnnen
auch ruhig schon zehn Minuten vor der vereinbarten Zeit
ankommen.

BegriiBung

In Sdo Paulo ist unter Mannern die BegruSung per Handschlag
ublich. Frauen begriRen sowohl Ménner als auch andere
Frauen mit einem Kuss auf die Wange. Man geht auch im
Geschaftsleben sehr schnell zur Anrede mit ,,Du“ und dem
Vornamen Uber.

Gastgeschenke

Kleine Gastgeschenke sind durchaus tblich. Allerdings sollten
sie im geschaftlichen Umfeld weder zu personlich noch zu
teuer sein. Bringen Sie doch ein Geschenk mit, das einen
Bezug zu lhrer Arbeit hat.
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Sprache

Die Landessprache in Brasilien ist Portugiesisch. Wenn
Sie selbst kein Portugiesisch sprechen, klaren Sie
unbedingt vor lhrer Reise, ob lhre Gespréachspartner
bereit sind, Verhandlungen auf Englisch zu fuhren.
Wenn nicht, sollten Sie einen Dolmetscher zum Termin
mitbringen. Das ist in der brasilianischen Geschaftswelt
nicht ungewohnlich. Deutschkenntnisse sind in Brasilien
ubrigens selten. Nur im Suden des Landes, wo viele
deutschstammige Brasilianer leben, konnten Sie Gliick
haben.

Smalltalk

Wenn Sie mit hren brasilianischen Geschaftspartnern
zusammen sitzen, wird zunachst eine Runde Smalltalk
gemacht, bevor es zum geschiftlichen Teil kommt.
FuRball ist ein unverfangliches Thema und kommt in
Brasilien immer gut an. Viele Brasilianer kennen sogar
die wichtigsten deutschen Vereine. Oder Sie reden
uber Ihre Anreise, tiber das Klima, das brasilianische
Essen oder brasilianische Musik. Gesprache tber

die wirtschaftlichen Probleme in Brasilien oder die
Umweltproblematik im Amazonasgebiet sollten Sie
vermeiden.

Verhandlungen

Nehmen Sie sich Zeit fur Verhandlungen mit lhren
brasilianischen Geschaftspartnern. Anders als in
Deutschland, kommt man in Sdo Paulos Geschaftswelt
nicht gleich zur Sache. Erst nach gebtihrendem
Smalltalk kommen die Fakten auf den Tisch. Wenn
lhre Verhandlungspartner mit hrem Vorschlag

nicht einverstanden sind, horen Sie nicht unbedingt
ein klares ,Nein“. Stattdessen weichen sie aus und
kommen vielleicht erst einmal auf ein anderes Thema
zu sprechen, bevor sie einen Gegenvorschlag machen.
Sie brauchen also etwas Fingerspitzengefuihl und
sollten versuchen, zwischen den Zeilen zu lesen. lhre
Vereinbarungen werden aber in der Regel nach einigen
Tagen schriftlich oder mundlich bestatigt.




Worauf Geschiiftsreisende achten sollten

Prasentationsmaterial

Selbst wenn Sie wissen, dass Ihre Gesprachspartner

Englisch oder Deutsch sprechen, ist es hoflich, thre
Prasentationsmaterialien auch auf Portugiesisch bereit zu
halten. So kann Ihr Gegenuber die Unterlagen auch mit seinen
Kollegen erortern, die moglicherweise nur Portugiesisch
sprechen.

Biirokratie

Wenn Sie bisher dachten, Deutschland sei Weltmeister

in Sachen Birokratie, dann werden Sie feststellen, dass
Brasilien uns Konkurrenz macht. Umstandliche Vorschriften
und lange Verwaltungswege sorgen dafir, dass sich viele
Investitionsvorhaben in Brasilien langer hinziehen als geplant.

Geschiftsessen

Zu einem Geschaftsessen, egal ob mittags oder abends,
werden Sie wahrscheinlich in ein Restaurant eingeladen.
Einladungen nach Hause sind selten und setzen voraus, dass
man sich schon etwas langer kennt.

Ein Business-Lunch findet typischerweise von 12:00 h bis
13:00 h statt. Abendessen beginnen zwischen 20:00 h und
21:00 h und kénnen schon mal etwas langer dauern. Wie
bereits bei den Verhandlungen widmen sich die Brasilianer
waéhrend des Essens vornehmlich dem Smalltalk. Geschéftliche
Themen werden meistens erst nach dem Essen beim Cafezinho,
dem typischen kleinen gestiBten Kaffee, besprochen.
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Trinkgeld

Im Restaurant liegt das Trinkgeld bei zehn Prozent.

Die meisten Restaurants setzen diesen Betrag

schon automatisch mit auf die Rechnung. Fur
Geschaftsreisende ist das duRerst praktisch. So missen
Sie sich keine Gedanken tiber das angemessene
Trinkgeld machen. Hotelpagen erwarten drei bis funf
BRL. Im Taxi runden Sie den Betrag einfach auf.

Was Sie lieber nicht tun sollten

1. Schwarmen Sie in S3o Paulo lieber nicht fur den
FuRball-Club Flamengo. Der kommt namlich aus
Rio de Janeiro und zwischen den Cariocas aus Rio
und den Paulistanos aus Sao Paulo herrscht eine
traditionelle Feindschaft.

2. AuRern Sie lhre Kritik nicht so offen, wie Sie es
aus Deutschland gewohnt sind - auch wenn sie
berechtigt ist. Auf Brasilianer wirkt das unhoflich und
grob. Umschreiben Sie Ihre Kritik lieber.

3. Brasilianer finden es ungehobelt, wenn Sie sich in
der Offentlichkeit die Nase putzen oder nach dem
Essen Zahnstocher benutzen.

Hotels fiir Geschaftsreisende

Das grolte Geschaftsviertel von Sao Paulo, Itaim Bibi,
erreichen Sie vom internationalen Flughafen in etwa
45 Minuten. Dort finden Sie das architektonisch
anspruchsvolle Hotel Melia Jardim Europa (Rua Joao
Cachoeira 107), das nach einem 6kologischen Konzept
geftihrt wird. Ganz in der Nahe liegt das Hotel TRYP Itaim
(Rua Manoel Guedes 320). Von dort erreichen Sie viele
Restaurants, Bars, Kinos und Museen zu FuR. Das Hotel
TRYP Berrini (Rua Quintana 934) liegt im zweitgroRten
Handels-, Finanz- und Freizeitdistrikt von Sao Paulo,
der Avenida Luiz Carlos Berrini. Es bietet Ihnen eine
hervorragende Infrastruktur fur die Durchfihrung von
Veranstaltungen.

In allen drei Hotels finden Sie Konferenzraume mit
moderner Tagungstechnik, ein Business Center,
Internetzugang sowie Restaurants und Fitness Center.




Fiir Unternehmungslustige

Auf Entdeckungstour

Auch wenn Sie in Sao Paulo nur zwei Stunden Zeit haben, soll-
ten Sie sie nutzen, um etwas von der Stadt kennenzulernen.

Teatro Municipal

Sao Paulo ist bekannt fur sein umfangreiches Freizeitangebot
mit vielen guten Museen und Theatern. Ein Besuch des wun-
derschonen Teatro Municipal im neobarocken Stil lohnt sich
immer. Wenn gerade keine Vorstellung lauft, besuchen Sie das
angrenzende Theatermuseum.

Museu de Arte de Sao Paulo
(MASP)

Das Kunstmuseum Sao Paulo
an der HauptgeschaftsstraRe
Avenida Paulista besitzt die be-
deutendste Kunstsammlung auf
der Stidhalbkugel. Gemalde und
Skulpturen vom 14. Jahrhundert
bis zur Gegenwart finden dort
ihren Platz. Es ist taglich auRer
montags von 11:00 h bis 18:00 h
gedffnet, donnerstags bis 20:00 h.

Catedral da Sé

Wenn Sie mit der Metro an der Station ,Sé" aussteigen,
befinden Sie sich mitten im quirligen Zentrum Sao Paulos.
Nachdem Sie den Trubel eine Weile genossen haben, tut die
Ruhe im Dom ,Catedral da Sé* richtig gut. Die groRte Kirche
der Stadt, die offiziell ,Catedral Metropolitana“ heil3t, wurde
erst 1954 eingeweiht.

Santos

Waussten Sie, dass Sie nur eine Stunde bis zum nachsten
Strand brauchen? Wenn Sie also etwas mehr Zeit haben,
konnen Sie in einer Strandbar in Santos frische Meeresfrichte
essen und sich ein wenig Sonne génnen.
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Ausgehen

Mit Geschéftspartnern

Das D.O.M. Restaurant in der Rua Barao de Capanema
549 (http://www.domrestaurante.com.br/) wurde schon
mehrfach zu einem der besten Restaurants der Welt ge-
wahlt. Seine Nouvelle Cuisine basiert auf traditionellen
Rezepten, die auf moderne Weise variiert werden.
Wenn Sie ein Restaurant suchen, in dem es zwar
formell, aber nicht zu formell zugeht, sind Sie im Parigi
Restaurant in der Rua Amauri 275 richtig. GenieRen Sie
die gute franzosische Kiche mit leichtem italienischem
Akzent von Chefkoch Eric Berland.

Mit Kollegen

Im Spot Restaurant in der Alameda Ministro Rocha
Azevedo 72 (http://basilico.uol.com.br/spot/) geht es
charmant und informell zu. Manchmal trifft man sogar
auf Berihmtheiten. Falls Sie etwas mehr Zeit haben,
fahren Sie eine Stunde nach Guaruja und génnen Sie
sich Meeresfriichte oder Pizza mit Meeresblick. Im
Restaurant Tahiti (http://www.tahitirestaurante.com.br/)
mit seinem Standbar-Charme kdnnen Sie hervorragend
entspannen.

Nach Feierabend

Wenn Sie lhren Feierabend in typischer Atmosphare
verbringen wollen, gehen Sie in die Espirito Santo Bar
in der Avenida Hordcio Lafer 634. Sie werden dort viele
Paulistanos und wenige Touristen treffen.

Nachtleben

Die Escape Bar in der Rua Jeronimo da Veiga 163
(http://www.escapebar.com.br/) ist trendy und chic.
Hier kdnnen Sie die reichen und schonen Paulistanos
bewundern. Ein guter Ort, um bei House Music den Tag
ausklingen zu lassen.




Gut zu wissen

Brasilien — Wirtschaftsstandort mit Zukunft

Sao Paulo ist das wichtigste Wirtschafts-, Finanz- und Kultur-
zentrum Brasiliens. Mit seinen zwei groRen Flughafen, einem
internationalen und einem fur Inlandsverbindungen, stellt es
gleichzeitig den Verkehrsknotenpunkt des Landes dar.

Insgesamt ist Brasilien mit einem Bruttoinlandsprodukt von
1.600 Milliarden US Dollar die zehntgroRte Volkswirtschaft der
Welt. Allerdings klafft die Schere zwischen Arm und Reich weit
auseinander. Fast die Halfte der 190 Millionen Einwohner lebt
unterhalb der Armutsgrenze. Die Analphabetenrate lag 2008
bei 9,6 Prozent.

In den vergangenen Jahren ist die Wirtschaft des Landes

aber stetig gewachsen. Dank des langfristigen und stabilen
Wachstums befindet sich Brasilien auf der Schwelle zu einer
Industrienation. Auch nach der jungsten Wirtschaftskrise
steht das Land vergleichsweise gut da. Brasilien ist und bleibt
ein wichtiger Handelspartner fur deutsche Unternehmen.
Deutschland steht momentan an vierter Stelle der Hauptlie-
ferlander fur Brasilien. Geliefert werden hauptséchlich Maschi-
nen, Chemikalien, Kfz und Kfz-Teile sowie Elektrotechnik.

Woussten Sie, dass...

...in Sao Paulo 1.000 Firmen deutschen Ursprungs anséssig
sind? Mit 250.000 dort beschaftigten Industriearbeitern
kann Sao Paulo von sich behaupten, die groRRte deutsche
Industriestadt auRerhalb Deutschlands zu sein.

... 90 Prozent aller Kfz-Teile Brasiliens im Bundesstaat Sao
Paulo hergestellt werden?

... Uber 50 Prozent des brasilianischen Steueraufkommens aus
Sao Paulo kommen?

... Deutschland mit Investitionen von 18,7 Milliarden US Dollar
der drittgroRte Investor in Brasilien ist?




In Kiirze landen wir in... Sdo Paulo
Cristianne Laforce, Lufthansa Flugbegleiterin

Sao Paulo ist mit seinen

10 Millionen Einwohnern der groRk-
te Ballungsraum in Lateinamerika.
Auf den ersten Blick sieht man nur
die vielen grauen Wolkenkratzer,
doch die verborgenen Schatze kann
jeder erforschen.

Ein Muss ist der Besuch des Mer-
cado Municipal. Die alte Markt-
halle versorgt die Stadt seit 1933
mit Frischem aus aller Welt. Ein
Spaziergang durch die schone Halle
mit Glasfenstern aus Deutschland
lohnt sich in jedem Fall.

Das Kunstmuseum von Sao Paulo, MASP genannt, ist
innovativ und ohne Zweifel die bedeutendste Kunst-
sammlung auf der Sudhalbkugel. Gestutzt auf vier
roten Pfeilern, scheint das ganze Gebaude formlich zu
schweben.

Wer nach einem turbulenten Tag etwas Ruhe braucht,
findet sie im Ibirapuera Park, einer Oase mitten in der
Stadt. Entworfen vom Landschaftsarchitekten Burle Marx,
beherbergt er auf 1,6 Millionen Quadratmetern eine
grolRe Auswahl der Flora Brasiliens.

Fur Rindfleisch-Liebhaber wére kein Besuch in Sao Paulo
komplett ohne einen Halt in einer typischen Churrasca-
ria. Kaum hat man sich hingesetzt, werden die riesigen
Spiele mit saftigem Fleisch serviert - so lange, bis man
satt ist. Meine Lieblings-Churrascaria heifst Vento Hara-
gano und liegt in der Avenida Reboucas 1001.

Diejenigen, die nach einem Tag in S&o Paulo noch
unternehmungslustig sind, sollten die Bar Samba im
Viertel Vila Madalena besuchen. Ein nettes Lokal, in dem
Einheimische bei einer Caipirinha die Musik geniefRen
und ausgelassen tanzen!



Gut zu wissen

Diplomatische Vertretung

Generalkonsulat der Bundesrepublik Deutschland
Avenida Brigadeiro Faria Lima, Nr. 2092, 12. Stock

Pinheiros, Jardim Paulistano

01451-905 Sao Paulo SP, Brasilien

Tel. 0055 1130 97 66 44

info@sao-paulo.diplo.de, www.sao-paulo.diplo.de

Einreise

lhr Reisepass muss bei der Einreise noch mindestens sechs Mona-
te gultig sein. Fur Touristen bis go Tage Aufenthalt besteht keine
Visumspflicht, fur Geschaftsreisende ist es von Fall zu Fall unter-
schiedlich. Sie sollten deshalb bei Ihrem BCD Travel Serviceteam
vorab anfragen, ob Sie ein Visum benétigen.

Geld

Bargeld in brasilianischen Real (BRL) kdnnen Sie an vielen
Geldautomaten mit lhrer Kreditkarte oder EC/Maestro-Karte
abheben. Die meisten Hotels und Restaurants akzeptieren die
ublichen Kreditkarten.

Telefonieren
Aus Brasilien nach Deutschland: 01149 + Vorwahl ohne o + Tele-
fonnummer. Das Mobilfunknetz ist flachendeckend verfugbar.

Zeitzone und Klima

Generell betragt der Zeitunterschied in der Sommerzeit -5 Stun-
den und in der Winterzeit -3 Stunden, weil Brasilien dann auf
Sommerzeit umstellt. Dazwischen gibt es eine Ubergangszeit
mit einem Zeitunterschied von -4 Stunden. Eine Klimatabelle
finden Sie unter www.bcdtravel.de/destinationen. (http://www.
klimadiagramme.de/Samerika/saopaulo.html)

Lufthansa Infobox

Die weiteren Lufthansa Verbindungen nach Siidamerika*:
- Buenos Aires: Tdglich aufSer Di und Do 10:20 h ab Frankfurt
« Caracas: Tdglich 11:30 h ab Frankfurt

Im weltweit grofSten Luftfahrtverbund erreicht Lufthansa
gemeinsam mit den Star Alliance Partnern 13 Flughdfen in
Stidamerika mit tdglich 28 Abfliigen.
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Kleiner Sprachfiihrer

In der portugiesischen Sprache gibt es viele Nasallaute,
die die Aussprache erschweren. Hier finden Sie die wich-
tigsten Vokabeln auch in Lautschrift.

Guten Morgen  Bom Dia [b6 ‘dia]

Guten Abend Boa Tarde ['boa‘tarda]

Wie geht's? Tudo bom? [‘tudu bé] (informell)

Adeus [adeusch] (formell)

Até logo [a'te logu] (informell)

Bitte Por favor ['por fa'vor]

Muita Obrigada ['mUinta obri‘gada] (w)

Auf Wiedersehen

Vielen Dank Muito Obrigado [,maintu obri‘gadu] (m)
Bitte sehr De nada [dgnada]

Ja Sim [si]

Nein Nao [nau]

Entschuldigung  Desculpe [dz’kulpa]

lhr Wissen ist gefragt

Haben Sie Tipps fur Sao Paulo oder andere Destinatio-
nen? Teilen Sie Ihr Wissen mit anderen Vielreisenden und
mailen Sie uns an marketing@bcdtravel.de.

Spuren legen, Spuren lesen

,Biztrails“ von BCD Travel ist die erste deutsche Social
Networking Plattform fur Geschaftsreisende. Registrieren
Sie sich unter www.biztrails.de.
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There’s no better way to fly. @ Lufthansa

A STAR ALLIANCE MEMBER YA;




